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Til Præhospitalet  

 
Vedr. Lægefagligt ansvar ifm. sundhedsfaglig visitation til præhospital hjælp 

Styrelsen for Patientsikkerhed kan oplyse, at regionsråd, kommunalbestyrelser og private 
virksomheder skal organisere deres behandlingssteder på en sådan måde, at sundhedspersoner, jf. § 
6, er i stand til at varetage deres opgaver fagligt forsvarligt og overholde de pligter, som følger af 
lovgivningen.  

Det fremgår af § 6, at ved sundhedspersoner forstås personer, der er autoriserede i henhold til særlig 
lovgivning til at varetage sundhedsfaglige opgaver, og personer, der handler på disses ansvar. 

En af disse pligter er pligten efter autorisationslovens § 17 til at handle med omhu og 
samvittighedsfuldhed, som gælder for alle autoriserede sundhedspersoner. 

Det er styrelsens opfattelse, at der ikke er noget til hinder for at anvende en opgave- og 
ansvarsfordeling, hvor den praktiserende læge/vagtlæge laver en indledende vurdering og kontakter 
AMK-vagtcentralen, som dernæst foretager sin egen vurdering af hastegraden, og at AMK-
vagtcentralen i den sammenhæng overtager ansvaret for den endelige visitation.  

Det er styrelsens umiddelbare opfattelse, at AMK-vagtcentralen som organisation i den sammenhæng 
har et ansvar for at sikre en forsvarlig organisering, således at de vurderinger, der foretages efter 
kontakt fra praktiserende læge/vagtlæge, kan ske fagligt forsvarligt og med omhu og 
samvittighedsfuldhed. Det indebærer en stillingtagen til, hvilke sundhedspersoner, der vil kunne 
varetage denne funktion, herunder behovet for instruktion, om anvendelse af Dansk Indeks vil være 
tilstrækkeligt herfor, og der er behov for mulighed for at konferere med en læge mv.  

Det er hertil vores umiddelbare opfattelse på baggrund af den beskrevne ansvars- og opgavefordeling, 
at den kontaktende praktiserende læge/vagtlæge vil have ansvar for sin egen vurdering og de 
oplysninger, der videregives til brug for AMK-vagtcentralens videre håndtering heraf. Den 
sundhedsperson, som besvarer opkaldet ved AMK-vagtcentralen har et ansvar for at sin vurdering af 
situationen, for at sikre sig de nødvendige oplysninger til brug for vurderingen, for at handle inden for 
rammerne af de opgaver, den pågældende har påtaget sig og for evt. at frasige sig opgaven og kontakte 
en læge, hvis det vurderes at det ikke er muligt at håndtere den konkrete visitation fagligt forsvarligt og 
med omhu og samvittighedsfuldhed. Den pågældende læge, som har overdraget opgaven med at 
visitere til denne sundhedsperson har tilsvarende et ansvar for at have instrueret tilstrækkeligt mv, føre 
tilsyn med og sikre mulighed for kontakt til en læge, hvis dette er nødvendigt.  

For så vidt angår, hvem der kan blive draget til ansvar for hvad, hvis der sker fejl i denne sammenhæng 
kan vi oplyse, at der i styrelsens tilsynssager altid ses på de konkrete omstændigheder for en samlet 
vurdering af, om der er organisatoriske og/eller individmæssige problemstillinger som fremadrettet kan 
udgøre en fare for patientsikkerheden.  

Der vil blive tale om et organisatorisk ansvar, hvis behandlingsstedet ikke er organiseret på en måde, 
hvor de ansatte sundhedspersoner har mulighed for at leve op til bl.a. kravene om omhu og 
samvittighedsfuldhed efter autorisationslovens § 17. Den enkelte sundhedsperson vil således ikke 



blive holdt ansvarlig for fejl og mangler, som skyldes manglende eller utilstrækkelig tilrettelæggelse fra 
arbejdsgiverens side. 

Vi har endvidere forelagt forespørgslen for Sundhedsstyrelsen, som har oplyst følgende: ‹ Organisering.
af.AMK.‗.Akut.Medicinsk.Koordinationscenter.er.en.regional.opgave?.hvor.de.overordnede.rammer.
beskrives.i.vores.Vejledning.til.Regioner.og.Kommuner.om.Planlægning.af.sundhedsberedskab¡.Se.
afsnit.9¡0.Ansvarsfordeling.og.organisering¡.Derudover.henvises.der.til.vores.Anbefalinger.for.
organisering.af.den.akutte.sundhedsindsats.‗.Planlægningsgrundlag.for.de.kommende.76.år¡.Her.
omhandler.flere.af.anbefalingerne.den.borgerrettede.visitation?.der.beskrives.i.det.tilsendte.materiale.
fra.PLO‗Midt?.Præhospitalet.og.Region.Midtjylland¡‹  Sundhedsstyrelsen har dertil supplerende oplyst 
at beskrivelsen ikke derudover giver anledning til bemærkninger.  
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