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§64 aftale om horeapparatbehandling for borgere i Region Sjelland

Aftale inden for specialet @re-, nzse- hals- speciallegepraksis (otologi) i henhold til §64, stk. 2 i
Overenskomst om Speciallegehjalp.

Horeapparataftalen tridte i kraft den 1. januar 2016. P4 baggrund af parternes erfaringer med
aftalen blev der primo 2019 foretaget justeringer, der er indarbejdet i neervaerende aftale. Der er
medio 2022 aftalt yderligere justering af aftalen, herunder preecisering af patientforlgb,
ydelsesbeskrivelse, rekvisition via Amgros, omfordeling af kvote ved leengerevarende sygdom hos
specialleegen, specialleegens behandlingsansvar samt brug af RHA databasen.

Aftalen er et udtryk for, at de praktiserende gre-, naese- og halsleger er en integreret del.af det
samlede sundhedsvzesen i Region Sjzlland med henblik p4 at sikre samlede og velkoordinerede
patientforlgb.

§1 Aftalens parter

Aftalen er indgiet mellem Region Sjelland og FAPS gruppens reprasentanter i det regionale
samarbejdsudvalg og underskrives af reprasentanter for disse,

Aftalen fremsendes til overenskomstens parter Foreningen af Speciallzeger (FAS) og Regionernes
Lonnings- og Takstnzvn (RLTN) il godkendelse.

Ore-, nzse- og halsleger med ydernummer { Region Sjelland har mulighed for at blive omfattet af
aftalen under forudsatning af, at de accepterer vilkér og betingelser i aftalen.

§2 Formil
Formal med aftalen er;

e At tilbyde borgere med ukompliceret haretab et kontinuerligt og sammenhangende
hgreapparatforlob hos gre-, nase-, halsleeger nden ungdvendig gentagelse af undersagelser og
uden egenbetaling for borgeren.

o At sikre et nzert behandlingstilbud og en geografisk spredning i behandlingstilbuddet

e At ventetiden pd horeapparatbehandling er max. 2 maneder

At sikre et fleksibelt samarbejde mellem specialleegen og de audiologiske afdelinger i Region
Sjelland.

Parterne er enige om, at patienterne skal opleve en ensartet behandling og hajt servicenivean hos
de gre-, n@se- og halslzger, der er omfattet af aftalen.

Dette gelder bide i forhold til de undersagelser og den behandling, der finder sted i relation til, at
patienten skal have udleveret horeapparat farste gang og i forhold til den lgbende service og
behandling, som gre-, nzse- og halslaegen yder over for patienten.

Gre-, nase- og halsleegen er ansvarlig for patientens behandling gennem hele behandlingsforlabet.
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§3 Patientgrundlag
Aftalen omfatter voksne borgere, bosat i Region Sjelland, med ukompliceret h
lzegefagligt vurderet, at der er behov for hareapparat.

gretab, hvor det er

Stk.2 )
Patienter under 18 &r eller voksne med svacre eller komplicerede heretab er ikke omfattet af aftalen.
usafdeling, jf.

Disse patientkategorier skal i stedet henvises til audiologisk sygeh :
Sundhedsstyrelsens faglig vejledning om Udredning og henvisning af patienter med
herenedszttelse; https://www.sst.dk/-/ me&mwlﬂﬂm&wm

patienter-med-nedsat-h%Ca%B8relse/ Udredning-og-henvisning-af-patienter-med-

h%Ca%B8reneds%Ca%Abttelse 10062015.a8hx

Sik. 3
Aftalen omfatter ikke honorering for behandling af borgere i andre regioner

Hvis en borger skifter bopzl fra en anden region til Region Sjzlland, kan borgeren fa
hgreapparatbehandling i Region Sjzlland i henhold til denne aftale.

Hvis en borger er pibegyndt hereapparatbehandling i Region Sjelland, men fraflytter rggionen,
kan vedkommende ikke fortsette forlobet i Region Sjzlland, men skal i stedet benytte sig afde
behandlingsmuligheder, der forefindes i den nye bopzlsregion.

Stk. 4

Gruppe 2-sikrede, bosat i Region Sjzlland, har ret til samme tilskud som gruppe 1-sikrede, jf.
sundhedslovens §64, stk. 2. Da der er tale om en udlagt sygehusydelse, kan der ikke opkraves

yderligere egenbetaling.

§4 Patientforlob

Ore-, nzse og halsleger underseger de patienter, der henvender sig med horenedsattelse med
henblik pa korrekt diagnostik og behandling, herunder vurdering af behov for hereapparat og

udelukkelse af andre behandlingskraevende lidelser.

Forlgbet vedrerende hareapparatbehandling indledes med, at ore-, naese- og halslegen foretager
en underspgelse af patientens harelse, samt en rackke praver typisk i form af toneaudiometri,
taleaudiometri og tympanometri / stapediusrefleks. Der stilles pA den baggrund en diagnose med
forslag til behandling.

I de tilfzlde hvor patienten — efter at veere oplyst om det frie valg, jf. stk. 2, veelger at fa
hgreapparatbehandling hos den gre-, nzsc- og halslege, der har foretaget relevante underspgelser

af herelsen, afregnes disse under samleydelsen 5231, jf. § 6.

S&fremt patienten ikke valger at fortsatte horeapparatbehandlingen hos den gre-, naese- og
halslege, der har foretaget undersggelserne og praverne, afregnes disse som almindelige ydelser
efter overenskomsten (ydelse 0101, 2007, 2008, 2020).

Stk. 2
Ved behov for hareapparat skal gre-, n@se- og halslzge i henhold til Overenskomst om

speciallzgehjzlp oplyse patienten om mulighederne for frit valg af hereapparatbehandling pa
regionens audiologiske sygehusafdeling, en godkendt privat hereklinik med offentligt tilskud eller
hos en gre-, nzse- og halsleege omfattet af denne aftale.
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@re-, nzse- og halslzgen skal i journalen dokumentere, at
oplysningspligten om Patientens frie valg af horeapparatbehandling er opfyldt.

Stk. 3

@re-, nase- og halslegen har mulighed for at behandle egne patienter med behov for hereapparat.
@re-, nzese- og halslegen kan 0gsd tage patienter i behandling, som er blevet henvist fra en
audiologisk sygehusafdeling, eller en anden gre-, nzse- og halsleege. Det er ogs& muligt at henvise
patienter til andre gre-, nzse- og halslzger, der har en aftale med regionen om
hareapparatbehandling.

Stk. 4
Ved udeblivelser gaelder overenskomstens §25 om overholdelse af tidsaftaler.

Stk. 5

Hvis en ere-, nase- og halslege tilbyder bade offentlig hereapparatbehandling som en del af denne
aftale, og samtidig har en privat hereklinik, skal der vare en klar og utvetydig adskillelse mellem
disse. Patienten skal ikke kunne vaere i tvivl om, at der tilbydes to forskellige behandlingsforleb hos
ore-, n@se- og halslazgen. Den private Klinik skal vaere adskilt fra praksis efter Overenskomstens
§8, og det p&hviler gre-, naese- og halslaegen at sikre dette, Det betyder, at der ikke m4 reklameres
p4 hjemmesiden vedrgrende ydernummeret, om at der tilbydes privat behandling. Eventuel privat
behandling kan fremgg af selvstzendig hjemmeside.

Det er ikke muligt for patienter at tilkgbe sig ydelser eller sarlige produkter i tilleg til denne aftale.

Opmarksomheden henledes i ovrige p4 bestemmelserne i §8 Etiske retningslinjer i Overenskomst
om speciallegehjelp.

Stk. 6

Efterfalgende harepadagogisk instruktion og undervisning i brug af hareapparatet varetages af
kommunernes Tale-Hore-Syn-institutter efter gzldende regler. Gre-, nm®se- og halslzgen oplyser
patienten omkring de lokale harepadagogers tilbud, der fortrinsvis ber benyttes.

§5 Befordring

Der er tale om en lokal aftale, hvor sygehusydelser varetages i specialleegepraksis. Patienterne er
derfor omfattet af de regionale befordringsregler. Der henvises til Region Sjllands hj emmeside,
hvor der kan hentes yderligere information om befordringsreglerne.
http://www.regionsiaelland.dk/Sundhed/pati enl-i-region-

sjaelland/p gﬁentl;efordﬁng[ﬁidgygegler-om-natientbefordrhlg-traquwgngﬁgg

§6. Ydelsesbeskrivelse
Der er aftalt fzlgende honorering af aftalens ydelser:

['Ydelsesnummer | Ydelsesheskrivelse 7| Honorar ]
S ) » B r.1. ayﬂiozz)
5231 | Forundersogelse med henblik p& hgreapparatbehandling. | 912,30 kr. |

! Undersogelsen omfatter begge arer. Horeprave,
; | toneaudiometri, taleandiometri, tympanometri /
’ stapediusrefleks.

Der stilles p& baggrund heraf en diagnose med forslag til

______ L

| behandling.
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5XXX Horeapparatbehandling, 2 erer 3607,49 kr.
syyy | Horeapparatbehandling, 1ore o 2404,99 kr.
5238° | Efterbehandling  Egne pafienter 239,62kr. |

Service med justering af hareapparat.
Ved defekt apparat, der kan repareres.

5239 | ERerbehandling — Andres patienter 365,98 kr.
Service med justering af hareapparat.
Ved defekt apparat, der kan repareres.

5240 - | Genudlevering ved defekt eller mistet hereapparatinden | 1803,75 kr.
for 4 &r efter anfort udleveringsdato

Ydelse 52731- Forundersegelse

Ydelsen er en samleydelse, som indeholder 0101 (1. konsultation), ydelse 2007 (toneaudiometri),
ydelse 2008 (taleaudiometri), ydelse 2020 (undersggelse af harelsen ved tympanometri eller
stapediusrefleks).

I de tilfzlde, hvor patienten — efter at vaere oplyst om det frie valg, jf. 84, stk. 2 - veelger at f&
hereapparatbehandling hos den ore-, nese- og halslzge, der har foretaget relevante undersggelser
af harelsen, afregnes disse under samleydelsen 5231.

Safremt patienten veelger ikke at fortsette hereapparatbehandlingen hos den gre-, nese- og
halslege, der har foretaget Forunderspgelsen, afregnes disse som almindelige ydelser efter
overenskomsten (ydelse 0101, 2007, 2008, 2020).

Ydelse sxxx — Heoreapparatbehandling, 2 grer

Langt de fleste patienter far hgreapparater til begge grer samtidigt.

Pé baggrund af forundersggelsen fortages valg af hereapparat, afstebning til udformning af
hgreprop og tilpasning af apparat. I forbindelse med afstobning udferes otomikroskopi og
pregange renses omhyggeligt.

Ydelse 5xxx kan ikke kombineres med ydelse 5yyy.
Den tildelte rlige kvote styres efter udfarelse af ydelse s5:00x og 5yyy.

Ydelse syyy — Horeapparatbehandlipg, 1 are

Denne ydelse anvendes nir patienten kun skal have hereapparat pa det ene gre.
Pé baggrund af forunderspgelsen fortages valg af hareapparat, afstebning til udformning af

hereprop og tilpasning af apparat. I forbindelse med afstgbning udferes otomikroskopi og
gregange renses omhyggeligt.

®
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Ydelse 5xxx kan ikke kombineres med ydelse 5yyy.
Den tildelte &rlige kvote styres efter udferelse af ydelse 5xxx og 5yyy.

Inden for de forste 3 maneder efter udforelse af ydelse 5x¢x 0g 5yyy:

Hvis patienten oplever, at et hgreapparat ikke virker som forventet, skal patienten henvende sig til
den behandlende gre-, nzse- og halslege, der er forpligtet til at undersoge, hvad frsagen er og om
muligt athjalpe problemet.

Patienten skal have mulighed for at fd ombyttet til et andet apparat inden for de ferste tre méneder
(returret) — og ombytning inden for denne periode er en del af selve hereapparatbehandlingen -
ydelse 5xxx / 5yyy.

Hvis gre-, naese- og halslegen vurderer, at der er behov for at sende horeapparatet til reparation, er
det ore-, nese- og halslegen, der forestir forsendelsen og varetager den videre proces. Det péhviler
gre-, nese- og halslzgen at atholde de hermed forbundne udgifter.

Hvis patienten tilbageleverer et hgreapparat inden for 3 méineder efter udlevering, sendes
horeapparatet retur il Amgros.

Ydelse 5238 — Efterbehandling — Egne patienter, service med justering af hereapparater

Det gelder generelt, at hvis patienten oplever, at et hareapparat ikke virker som forventet, skal
patienten henvende sig til den behandlende pre-, nzse- og halslaege, der undersoger drsagen dertil
og om muligt afhjzlpe problemet.

Patienten har ret til indenfor den 4 &rige periode fra udleveringsdato at fa foretaget nedvendige
justeringer. Puljepatienter i den enkelte klinik forventes maksimalt at have brug for 2-3
efterbehandlinger i gennemsnit i den 4 3rige periode fra udleveringsdato.

Angiver patienterne faldende horelse, bar der laves kontrol audiometri (minimum kontrol af
luftledning og DS) samt justering af hereapparater.

Har patienten behov for justeringer skal der gives en tid inden for tre uger med mindre klinikken
har lukket pga. ferie eller lignende.

Ydelse 5239 — Efterbehandling — Patienter overfort fra anden praksis, service med justering af
hgreapparater

For de patienter, hvis behandlende ore-, nase- og halslege har fratradt eller ophert nserveerende
aftale, samt de patienter, der er pdbegyndt horeapparatbehandling hos en praktiserende are-,
nzse- og halslzge i en anden region med lignende aftale og efterfolgende er flyttet til Region
Sjelland, gzlder det, at sifremt de oplever, at hereapparatet ikke fungerer som forventet, kan de
henvende sig til en gre-, nzre- og halsleege, der er omfattet af aftalen.

Ore-, neere- og halslegen er i s fald forpligtet til at underspge drsagen og om muligt afhjeelpe
problemet.
Ydelsen svarer til ydelse 5238 — dog cr det ngdvendigt at ore-, nase- og halslegen indhenter

journalmateriale fra den tidligere behandlende gre-, nzese- og halslage.
Ydelsen kan ikke tilbydes patienter, der har fiet hgreapparat i privat regi med tilskud fra regionen.
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Ydelse 5240 — Genudlevering af horeapparat

Hgreapparater forventes at vare brugbare i fire &r. Der kan som udgangspunkt tidligst bevilliges et
nyt horeapparat efter fire ir — regnet fra tidspunktet for udlevering af horeapparatet til patienten.

ﬂre,.h, nzse- og halslagen er forpligtet til ved opslag i RHA-databasen at undersege, hvornar
patienten sidst har fiet udleveret et hareapparat, jf. §10.

Der kan ske udskiftning af horeapparat inden fire 4r, fra udleveringsdato, nér:
Genudlevering ved defekt eller mistet hereapparat

Hvis et hereapparat gir i stykker inden for tre méneder efter udforelse af ydelse 5xxx / 5yyy folger
proceduren, jf. ydelsesbeskrivelse for ydelse 5xxx / 5yyy.

Hvis et udleveret horeapparat gér i stykker, og enten ere-, nase- og halslegen eller leverandor
vurderer, at det ikke er muligt at reparere dette, eller patienten har mistet hgreapparatet, kan ore-,
nxse- og halslegen genudlevere et nyt hereapparat til patienten.

Der er aftalt et reduceret honorar for denne type genudlevering p& 1803,75 kr. pr. 1. juli 2022. Der

afregnes med ydelse 5240 - Genudlevering ved defekt eller mistet hereapparat inden for fire 4r
efter anfort udleveringsdato.

Disse udleveringer teller ikke med i den arlige hgreapparatkvote.,

Pligten til genudleveringer indenfor de fire &r geelder bade til patienter, som gre-, nase- og
halslzgen selv har behandlet, og til patienter, der har skiftet gre-, nzse- og halsleege enten som
folge af den farste ore-, naese- og halslzges fratreeden eller opher med aftalen, Pligten omfatter
desuden patienter, der er pibegyndt horeapparatbehandling cfter en §64 eller en §65 aftale i en
anden region og efterfolgende er flyttet til Region Sjzlland og derfor skal fortsatte
hereapparatbehandling her.

Parterne er enige om at genoptage forhandling, sifremt sundhedslovens betingelser for
genudlevering sndres.

Hvis en ore-, nase- og halslege undrer sig over mgnsteret for genudlevering af hgreapparater i sin
Klinik, skal gre-, nzse- og halslazgen rette henvendelse til regionen, der kan undersage mansteret
nzrmere. Det er op til regionen at vurdere hvorvidt enkelte patienters genudleveringsmenster skal
undersgges nermere.

Udlevering af nyt apparat grundet helbredsmassige drsager

Hvis der foreligger en legefaglig vurdering af, at der er indtruffet en markant helbredsbetinget
forvaerring af patientens horelse, eller hvis legemlige forandringer umuligger fortsat anvendelse af
det udleverede hereapparat, kan ere-, nese- og halslegen udlevere et nyt hereapparat til patienten.
Denne udlevering afregnes med ydelse 5:00t — Horeapparatbehandling, 2 orer eller ydelse 5yyy —
Hgreapparatbehandling, 1 gre. Patienten betragtes som en 'ny patient’, og dette tzeller med i den
4rlige horeapparatkvote.

For udlevering af et nyt hgrcapparat efter fire ir geelder det sdvanlige honorar (ydelse 5xxx /
5yyy)-

Stk. 3 '
Honorarerne reguleres efter overenskomstens almindclige bestemmelser. Ydelserne er friholdt fra
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speciallegens knakgrzense.

Stk. 4
Der kan ikke afregnes andre ydelser i forbindelse med hereapparatbehandling enfl dei sﬂ'c 1
naevnte. Dette er ikke til hinder for, at der kan afregnes for anden patientbehandling (almindelige

overenskomstydelser) samme dag,.

§7 Rekvisition af hereapparater og fjernbefjening

@re-, n@se- og halslagerne rekvirerer horeapparater via regionens aftale med Amgms.‘Ved
tilslutning til aftalen fir puljeklinikken tilsendt materiale fra regionen i form af en mini-udgave af
Rammeaftalen med Amgros, sortimentsoversigt samt vejledning til RHA-databasen.

Log-in til RHA-databasen tilsendes til puljeklinikken fra Amgros, nér oprettelse er
feerdigbehandlet.

Indberetning skal ske minmimum 1 gang ménedligt af hensyn til ajourfaring af lagerbeholdningen og
betaling af hgreapparaterne.

Bliver apparaterne ikke indberettet til tiden, kontakter Amgros pulj eklinikken for at folge op pa
lagerlisten. Hvis der ikke bliver indberettet korrekt efter to henvendelser fra Amgros, har Amgros
ret til at fakturere puljeklinikken for hereapparaterne frem for at fakturere regionen.

I de helt szrlige tilfzelde, hvor patienten af fysiske grunde har brug for et andet horeapparat end de
hereapparater, der er omfattet af aftalen med Amgros, kan gre-, nzse- og halslzgen rekvirere
hereapparater og tilbeher uden for sortimentsaftalen med Amgros. Udlevering af hereapparater
uden for sortimentsaftalen, forventes at blive brugt i et absolut fital af tilfzelde.

Nogle patienter kan have behov for at fi udleveret en fiernbetjening. Dette beror pa en konkret
sundhedsfaglig vardering. Hvis det indgér i den sundhedsfaglige vurdering, at patienten har behov
for en fjernbetjening til horeapparaterne for at kunne bestride sit arbejde, fungere socialt eller
opretholde evt. interesser, skal specialleegen rekvirere og udlevere en fjernbetjening til patienten.

Stk. 2
Horeapparater udleveret efter denne aftale er offentlig ejendom. Det anbefales, at gre-, nzse-,

halslegerne orienterer patienterne om dette og beder om, at horeapparater leveres tilbage efter
endt brug, sifremt disse ikke er slidt op.

Stk. 3
Sifremt patienten tilbageleverer et hgreapparat, efter 3 mineder fra udleveringsdatoen, opbevarer

gre-, nzse- og halslzegen hareapparatet med henblik pd at bruge det til andre patienter
(erstatningsapparat, lineapparat). Dette forudszetter dog, at hereapparatet lever op til

kvalitetsmzessige krav.

§8 Fordeling af hareapparatbchandling i Region Sjzlland

Aftalen omfatter i alt mellem 1400-2100 nye patientforleb arligt.
Da patienter med ukompliceret horetab har frit valg mellem behandlingsmuligheder, jf. §4, stk. 2,
kan der ikke stilles garanti om et bestemt antal patientforleb for den enkelte gre-, nase- og

halslage.
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Stk. 2

@re-, nese- og halslzger, der pnsker at tilslutte sig aftalen, skal meddele dette til regior;em D?t e
et krav, at gre-, nzse- og halslegens klinik er godkendt af Force Technology forud for td§1um3ng tl
aftalen. Nr denne godkendelse foreligger skal gre-, nese- og halslegen meddele dette til regionen.

Stk. 3

Den samlede kvote af nye patientforlab fordeles &rligt ligeligt blandt de ore-, nse- 0g halsleger,
der har tilsluttet sig nervaerende aftale. @re-, nzse- og halsleger, der er tilsluttet aftalen, vil
automatisk blive tildelt en kvote for det efterfolgende &r, sdfremt de ikke har frameldt sig deres
kvote. Regionen meddeler fordeling af naste irs kvote senest 1. november.

@re-, nzse- og halslegers kvote kan blive reguleret rligt pi baggrund af antallet af tilsluttede gre-,
nase- og halsleger. Den tildelte kvote kan @ndre sig fra &r til &r eller i lobet af dret.

Der henstilles til, at hereapparatbehandling fordeles jaevnt over hele dret.

Stk. 4

@re-, nzse- og halslegen, der ikke forventer at anvende hele deres 4rlige kvote, skal inden 1.
september meddele dette til regionen med henblik pd, at regionen kan omfordele den
overskydende kvote til andre gre-, nese- og halsleger, der er tilsluttet aftalen.

Stk.5

Hvis en gre-, nzse- og halslage gnsker at framelde sig sin kvote i det efterfelgende &r, skal
framelding ske senest den 1. ocktober. Hvis vedkommende eksempelvis er tilmeldt en kvote i 2022,
men ikke ensker at have en kvote i 2023, meddeles dette til regionen inden den 1. oktober 2022.

Hvis en gre-, n@se- og halslaege gnsker at tilmelde sig en kvote, skal tilslutning til aftalen ske senest
den 1. oktober &ret inden, der anskes kvote tildelt. Hvis vedkornmende eksempelvis gnsker at lave
hereapparatbehandling og vil tilslutte sig aftalen for at fa tildelt en kvote i 2023, meddele dette til
regionen inden den 1. oktober 2022.

Stk. 6
Jre-, nese- og halslzgers deltagelse i denne aftale lober, indtil aftalen opsiges, eller gre-, naese- og

halslzgen valger at framelde sig sin kvote, jf. stk. 5.

Stk.7

@re-, nzse- og halslzgen har ansvaret for at folge eget forbrug af hareapparatbehandlinger. Det er
gre-, nese- og halsleegens ansvar at sikre, at den individuelt aftalte kvote ikke overskrides.
Hgreapparatbehandlinger udover den aftalte kvote vil ikke blive honoreret, og udgifterne for
horeapparatbehandling ud over den aftalte kvote vil derfor pahvile gre-, nzse- og halslegen.

Stk. 8 '
Ved opher i praksis, herunder ogsa ved salg, tilfalder ore-, nase- og halsleegens kvote regionen.

Hvis en anden gre-, n=se- og halslzge overtager klinikken, vil vedkommende efter ansagning
kunne overtage den resterende del af kvoten for det pdgaldende dr.
Safremt vedkommende ikke pnsker at tilslutte sig aftalen, kan den resterende kvote blive fordelt til

de gvrige pre-, nzse- halslaeger, der er tilsluttet aftalen.

Stk.

Laengerevarende sygdom for pre-, nse- og halslegen over to uger meddeles til regionen pé mail til
dnsv@regionsjaelland.dk, jf. Overenskomstens kapitel 16, §7.

Hvis der er tale om lzngerevarende sygdom vil regionen sammen med de fire lokale FAPS-
reprasentanter vurdere situationen med henblik pi at tage beslutning om, hvorvidt den resterende
eller dele af den resterende kvote skal tilfalde regionen med henblik p4 omfordeling af kvoten
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blandt de VTige ore-, nase- og halsleger, der er tilsluttet aftalen.

§9 Kvalitet

Grac}—(, nse- og halslaegen forpligter sig til at levere de aftalte ydelser pi de aftalte vilkar i egen
praksis.

Stk. 2

Afhensyn til kvaliteten af horeapparatbehandling skal are-, naese- og halslzegerne arligt udfore
mimmum 75 behandlinger. Ved lzngerevarende sygdom hos gre-, nzse- og halslegen kan der i

smr.lige tilfzlde dispenseres for denne minimumsgraznse. Dette vil bero p en vurdering foretaget af
Tegionen sammen med de fire lokale FAPS-reprasentanter.

Stk. 3

re-, naese- og halslaxgens klinik skal opfylde de samme kvalitetskrav som private horeklinikker Gf.
Bekendtgorelse om horeapparatbehandling nr. 1140 af 10/11 /2019)

Stk. 4

Qre-, nase- og halslegens Klinik skal lobende godkendes af FORCE Technology. Ore-, nase- og
halsleger skal leve op til de kvalitetsmessige krav, der er indeholdt i aftalen med FORCE
Technology, kvalitetskrav stillet via svrige lovgivaing samt de kvalitetskrav, der til enhver tid er
gzldende for speciallzeger tilsluttet Overenskomst om speciallegehjalp.

Ore-, nese- og halslaeger er forpligtet til at indberette til relevant landsdsxkkende kvalitetsdatabase,
séfremt der findes en sdan,

Stk. 5

Audiologiassistenter, der er feerdiguddannede efter 1. juli 2000, og som selvstendigt foretager
audiometri og tilpasning af harcapparater, skal have mindst to &rs erhvervserfaring fra en
andiologisk Klinik, der foretager hgreapparatbehandling pa mindst 1000 Klienter arligt Gf.
Bekendtgorelse om horeapparatbehandling nr. 1140 af 10/11/2019).

Séfremt audiologiassistenten ikke opfylder dette, kraeves tilstedeveerelse af gre-, nese- of
halslzgen.

Audiologiassistenten arbejder under instruktion og supervision af gre-, nese- og halslzegen, og
ansvaret for audiologiassistentens ydelser ligger hos gre-, nzese- og halslagen.

Ure-, nzese- og halslaegen er forpligtet til at sikre kvaliteten af den service, der bliver leveret af
audiologiassistenter. Det forventes derfor, at gre-, nese- og halslaegen folger kvaliteten af
audiologiassistentens arbejde.

Regionen kan ved behov eftersporge dokumentation fra gre-, n=se- og halslegen for
audiologiassistentens kvalifikationer.

Stk. 6

Dre-, nzese- og halslegen skal pa praksisdeklarationen pa sundhed.dk oplyse ventetider til
hareapparatudredning, samt oplyse hvis kvoten for indeveerende ir er opbrugt. Hvis dette gentagne
gange bliver tilsidesat, vil dette blive opfattet som misligholdelse af aftalen.

Stk. 7 ) .
Der kan i forbindelse med aftalen laves patienttilfredshedsunderspgelser, hvis der fra regionens
eller gre-, nese- og halsleegernes side er gnske om dette.
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Stk. 8

Det er en forudsetning, at tilslutning til denne aftale kan ske uden at reducere eller forringe den
evrige behandlingskapacitet cller forringe tilgsengeligheden for avrige patienter.

Hvis are-, n&se- og halsleegen udtraeder af aftalen, p&hviler det vedkommende at orientere
patienterne og henvise de, der har brug for fortsat kontrol og justering til gvrige ore-, nase- og
halsleger, der er tilsluttet aftalen. Dette kan ske i samarbejde med regionen.

§10 Brug af RHA-databasen

I forbindelse med tilslutning til aftalen, underskriver gre-, nzse- og halslegen samt de
medarbejdere, der har brug for adgang til RHA-databasen 'Erkleering om accept af vilkar for
anvendelse af Regionernes Hareapparatudleverings Database (RHA-databasen)’, og fremsender
denne til regionen p& mail til dnsv@regionsjaclland.dk.

Samtidig fremsender ere-, nzse- og halslzgen information til Amgros om, hvilke personer, der har
behov for adgang til RHA-databasen p mail til amgrosha@am gros.dk.

re-, nzese- og halslegerne kan via login i RHA-databasen se, hvornir patienten senest har fiet
udleveret horeapparat, og dermed om tidsfristen pa de fire &r er overholdt.

Der m3 alene ske opslag i RHA-databasen p8 borgere bosat i Region Sjalland, sifremt opslag er
nedvendigt i forbindelse med offentlig hereapparatbehandling efter aftalen. Oplysninger fra RHA-
databasen mé ikke anvendes til andre formil end offentlig hgreapparatbehandling efter aftalen.
Dette betragtes som groft misbrug, og medfarer gjeblikkelig eksklusion fra aftalen. Misbrugets

omfang vil blive vurderet af regionen og Amgros, der sammen vil tage beslutning om det videre
forleb.

Ved behov for nye login adgange til RHA-databasen, er ore-, nese- og halslzgerne forpligtet til at
anmode om dette via kontakt til Amgros. Navn og kontaktoplysninger til den respektive
medarbejder oplyses til Amgros.

Amgros retter herefter henvendelse til regionen med henblik p& bekrsftelse af Klinikkens
tilslutning til aftalen, inden medarbejderen tildeles login adgang til RHA-databasen.

@re-, nzese- og halslegerne er forpligtet til at sikre, at fratridte medarbejdere ikke lzengere har
adgang til RHA-datahasen.

§11 Samarbejde

Der afholdes efter behov statusmode med deltagelse af ore-, nse- og halsleger tilsluttet denne
aftale, administrationen og representanter fra @re-, nzse- og halsafdelingen, SUH, hvor blLa.
samarbejdet mellem sektorerne og evt. nyt informationsmateriale til patienter kan droftes.

Der atholdes efter behov statusmade mellem FAPS og Regionen, hvor udvikling i og anvendelse af
aftalen draftes.

Regionen faciliterer en gang 4rligt et netveerksmode med deltagelse af ere-, nase- og halslager

tilsluttet aftalen samt audiologiassistenterne med henblik pa dialog og faglige input i relation til
aftalen.

10
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§ 12 Tvister

Som anfert i §1 har gre-, nzse- og halsleger med ydernummer i Region Sjeelland mulighed for at
blive omfattet af aftalen under forudsztning af, at de accepterer vilkAr og betingelser i aftalen.

I tilflde af, at ore-, nse- oghalslegen ikke opfylder betingelserne i aftalen, kan ere-, nmse- og
halsleegen blive udetukket fra at veere omfatiet of aftalen. Inden der treffes beslutning om evt.
udelukkelse, vil der blive gennemfort en hering af ere-, nzse- og halslegen.

@re-, neese- og halsleegen har mulighed for at anke afgorelsen til Samarbejdsndvalget for
Specialtzzgehjalp.

§ 13 Aftalens ikrafttreedelse og opsigelse

Den reviderede aﬂalgtrmderi kraft den 1. juli 2022 og exstatter *§64 aftale om
hereapparathehandling af borgere i Region Sjeelland’, der triidte i kraft PT. 24. maris 2019,

Stk. 2
Aftalen kan af begge parter opsiges med 6 maneders varsel til den 1. 1 en méned.

Underskrifter
De centrale parters underskrift til godkendelse af aftalen

For Regionernes Lannings: og Takstngevn
W /e AR ) Amye e
Dato / Underskrift '

!
Dato/ Underskrift |, | |€%t.

L/
[

4 1% \
For Poreningen af 8 Veegly \‘\ \ w
2o~ 2 VoL \» &b AN
)

,,,,,

Dato / Under?i.+¥ o
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Nestformand i Samarbejdsudvalget,
Speciallzge Frank Guldfred

4/4”2022,

Dato / Underskrift

REGION SIALLAND

DEY NAEBRTE SUNDHECEVAGEN «

wf«#ﬁaﬁ

- Denne aftale er indgdet med gre-nese- og halslege;

Dato / Navn / Ydernummer
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