Nu kan borgerne sige nej tak til
sundhedskort af plastik
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Fra den 27. maj 2025 kan borgere sige nej tak til at fa tilsendt et nyt sundhedskort af plastik, ndr de fx skifter

leege eller adresse.

Test jeres scannerudstyr

Det kraever en 2D-scanner for at kunne scanne stregkoden i sundhedskort-appen. Test jeres
scanningsudstyr ved at abne test-billedet pa en tablet eller smartphone og scanne stregkoden.

Abn test-billede

Hvis I fortsat er i tvivl om, hvorvidt jeres scanner kan aflaese stregkoden i sundhedskort-appen,
kan der rettes henvendelse til din leverandgr af scanningsudstyr.

Besvarelse af kort spgrgeskema

Spergeskemaet tager ca. 3 minutter at besvare. Vi takker pa forhand for jeres interesse og
engagement i at forbedre jeres og borgerens anvendelse af sundhedskort-appen. Vi ser frem til
at tage jeres input med i det videre arbejde.

Besvar spgrgeskema

Hvis borgeren har sagt nej tak, vil vedkommende ikke fa tilsendt et nyt sundhedskort af plastik
naeste gang, at:

% Borgeren skifter adresse.

@ Borgeren skifter navn.

° Borgeren skifter CPR-nummer.
Borgeren skifter leege.

=l Borgerens leege skifter adresse.

[7 Borgeren skifter sikringsgruppe.

Borgeren kan altid bestille et nyt plastikkort pa borger.dk uafhaengigt af ovenstaende.

Fra 27. maj 2025 vil i derfor kunne mgde borgere, som primeert anvender sundhedskort-appen
pa lige fod med plastikkortet.

Kontakt
Har I spgrgsmal til ovenstaende, kan I kontakte: digitaltsundhedskort@digst.dk

Med venlig hilsen
Teamet bag sundhedskort-appen
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Den 1. juni 2021 blev sundhedskort-appen lanceret som et frivilligt supplement til det fysiske
sundhedskort. Appen fungerer som et gyldigt sundhedskort, og dokumenterer borgerens ret til at
modtage sundhedsydelser i Danmark.


https://drive.google.com/file/d/1q4KJfGz1K0YEFfB1DYT12Xe5pHmb6tl_/view?usp=sharing
https://survey.digst.dk/LinkCollector?key=63GW2F1QSK9K

