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Anmodning om iværksættelse af tilsyn med Novos behandling af personoplysninger om læger og 

sygeplejersker 

 

Som det har været beskrevet i blandt andet fagbladet Ingeniøren og Danmarks Radio, har Novo 

opbygget et internt register, hvor navngivne læger og sygeplejersker kategoriseres efter deres 

formodede kommercielle værdi for virksomheden.  

Lægeforeningen og Dansk Sygeplejeråd betvivler, at en medicinalvirksomhed lovligt kan indsamle, 

registrere og anvende sådanne individuelle vurderinger af læger, uden at de pågældende læger har 

kendskab til det. 

Vi anmoder derfor Datatilsynet om at iværksætte et tilsyn med henblik på at vurdere, om Novos praksis 

er forenelig med databeskyttelsesreglerne. 

Vi vedlægger kopi af vores henvendelse til Novo. 

Vi skal anmode Datatilsynet om gennem tilsyn at undersøge følgende: 

1. Lovlighed: På hvilket retligt grundlag kan Novo som medicinalvirksomhed indsamle, opbevare 

og anvende oplysninger og vurderinger af navngivne lægers og sygeplejerskers kommercielle 

værdi og formodede ordinationsadfærd? 

2. Oplysningspligt: Har Novo iagttaget pligten til at informere de berørte læger og sygeplejersker 

om registreringerne, formålet med dem og de anvendte datakilder, jf. GDPR. Art. 14 

3. Rettigheder: Hvad har Novo gjort for at muliggøre lægernes og sygeplejerskers ret til indsigt, 

berigtigelse, sletning og indsigelse mod behandlingen af deres oplysninger, jf. GDPR art. 16, 17, 

18 og 21? 

4. Datasikkerhed: Giver det omtalte datalæk anledning til spørgsmål om overholdelse af reglerne 

om anmeldelse af brud på persondatasikkerheden og underretning af de berørte? 

5. Køb af data: Lægemiddelbranchens køb af data på sundhedspersoner, som det sker gennem 

IQVIA SOLUTIONS DENMARK A/S og deres behandling af oplysninger om sundhedspersoner 

og andre relevante aktører i sundhedssektoren i OneKey databasen, herunder også om 

interesseafvejningshjemlen kan begrunde en sådan indsamling og videregivelse (salg) af data. 

 

Lægeforeningen og Dansk Sygeplejeråd står til rådighed for yderligere oplysning og dialog og vil 

informere Datatilsynet, når Novo har svaret på vores henvendelse. 

 
Med venlig hilsen 

 
Josephine Rathenborg  Dorthe Boe Danbjørg 

Formand, Lægeforeningen  Forkvinde, Dansk Sygeplejeråd 


